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Digitale Helfer

Gemeinschaftsprojekt von Pro Senectute Graubiinden und
dem Informatik Ausbildungszentrum Engadin (IAE)
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Unsere Digitalen Helfer begleiten Sie in die Welt der Compu-
ter, Smartphones und Tablets

«Wie kann ich Rechnungen lber's Smartphone bezahlen, Konzert-
tickets am Computer bestellen, den Weihnachtswunsch Giber Whats-
App versenden oder wie ,zoome' ich mit meinen Enkelkindern?» -
mit solchen und anderen Fragen dtirfen Sie unsere Digitalen Helfer
I6chern. Sie freuen sich darauf, Ihnen ihr Wissen weiterzugeben.

Rufen Sie uns an. Wir vermitteln Ihnen einen Digitalen Helfer, der
Ihre Fragen versteht, mit Ihnen Ubt und ohne Zeitdruck und ganz
individuell auf Sie eingeht.

Der Service ist ein Gemeinschaftsprojekt von Pro Senectute Grau-
blinden und dem Informatik Ausbildungszentrum Engadin (IAE).



Wer sind die Digitalen Helfer?

Die Digitalen Helfer bewegen sich sicher in der Welt von Smartpho-
nes, Laptops, iPads, Google & Co. Sie sind Lernende am Informatik
Ausbildungszentrum Engadin in Samedan (IAE).

Beratung

Jeweils am Dienstag, 14.00 - 16.00 Uhr im IAE, Promulins 14, Sa-
medan (im 1. Stock der Schreiner-Lehrwerkstatt). Bringen Sie Ihr
Gerat mit. Bei Heimcomputern beschreiben Sie Ihr Problem.

Kosten

Die Beratung im IAE kostet pauschal CHF 20.-. Ist in Ausnahme-
fallen eine L6sung des Problems zu Hause notwendig, so helfen
die Lernenden mit Unterstltzung der Berufsbildner auch da weiter.
Eine Stunde vor Ort kostet dabei CHF 50.- (Anreise inkl.).

Kontakt und Anmeldung
Pro Senectute Graublinden
Beratungsstelle Stidblinden
Via Retica 26

7503 Samedan

081 300 3550
samedan@gr.prosenectute.ch



Kontaktadressen

Beratungsstellen Siidbiinden

Geschaftsstelle

Fachstelle Bildung und Sport

Beratungsstelle

Chur/Nordbiinden

Beratungsstellen Mittelbiinden

Beratungsstelle Surselva

samedan@gr.prosenectute.ch

Via Retica 26, 7503 Samedan
081 300 35 50

Stradun 400, 7550 Scuol
081 300 35 50

Muglin 37, 7535 Valchava
081 300 3550

Alexanderstrasse 2, 7000 Chur
081 300 35 35

Alexanderstrasse 2, 7000 Chur
081 300 35 10

Alexanderstrasse 2, 7000 Chur
081 300 35 20

Neudorfstrasse 69, 7430 Thusis
081 300 35 30

Promenade 43, 7270 Davos Platz
081 300 35 34

Spitalstrasse 4, 7130 Ilanz
081 300 35 40

www.gr.prosenectute.ch/suedbuenden

IBAN: CH59 0900 0000 7000 0850 8

Graubiindner
Kantonalbank
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